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Finans Bankacilik ve Sigortacilik Bslimi

Boliim/ Program Bankacilik ve Sigortacilik Programi

Iyilestirme No Yapilan Cahsmalar

1 Iyilestirme Konusu: Kredi ve Yurtlar Kurumu yurtlarinda konaklayan 6grencilerin ulagim
problemi
Tarih: 14.11.2024
Dilek- Istek/Oneri: Ciiniir’de bulunan KYK de konaklayan &grenciler ulasimla ilgili problem
yasadiklarini programda gorevli 6gretim elemanlarina ifade etmis ve bu problem yiiksekokul
miidirliigine iletilmistir. Yuksekokul midiirliigi, genel sekreterlik birimine durak konulmasina
yonelik talep olusturmustur. Ayni zamanda grenciler Isparta Valiligi agik kapi birimine dilekge
ile bagvuru yapmslardr,
Toplant: Kararlari: -
Kanitlar: 14.11.2024 tarih ve E-59632602-809.01-149027 sayih yazi, dgrenciler tarafindan agik
kapi birimine birakilan dilekge ve e-devletten gelen cevap

2 lyilestirme Konusu: Dezavantajl (kapali cezaevinde bulunan) program grencisinin devam
zorunlulugu olmayan alttan aldig1 derslerinin bulunmas;
Tarih: 19.11.2024
Dilek- istek/Oneri: Isparta E Tipi Kapal Cezaevi’nde tutuklu bulunan Mehmet Nuri Biner isimli
Ogrenci, 2024-2025 egitim Ggretim yily giiz déneminde vize sinavlarina katilmak istedigini
belirtmistir.
Toplant1 Kararlari: Ogrencinin talebi dogrultusunda Banka ve Sigorta Muhasebesi dersi igin
Ogr.Gor. Mustafa Nuri Tuncay, Para Teorisi ve Politikasi ile Bitirme Projesi dersi igin
Ogr.Gor.Dr. Serdar Yetisen gérevlendirilerek vize smavi gergeklestirilmistir.
Kanitlar: 19.11.2024 tarih ve E-71097544-100-149925 sayili yazi,
21.11.2024 tarih ve E-22955107-100-150473 say1l1 boliim bagkanlig1 yazisi ve ekleri

3 lyilestirme Konusu: Bolim Ders Anket Sonuglarinin OBS Uzerinden Kontrol Edilmesi
Tarih: 25.01.2024
Dilek- Istek/Oneri: Ogrencilerin ortalama memnuniyet diizeyinin 4 oldugu goriildigi igin
herhangi bir aksiyon alinmamstir.
Toplanti Kararlari: -
Kanitlar: OBS'den alinan 6gretim eleman: ve ders degerlendirme anket sonuglari
lyilestirme Konusu: Ogrencilere yonelik genel hizmet memnuniyet 6l¢imi anketinin
degerlendirilmesi
Tarih:2_3.09.2024

4 Dilek- Istek/Oneri: Ogrencilerin sunulan hizmetlerden genel olarak memnun oldugu
gorillmiistiir,
Toplant: Kararlar:-
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Iyilestirme Konusu: Egiticilerin Egitimi Programi Katilim
Tarih: 27.12.2024
Dilek- Istek/Oneri: Ilerleyen siirecte elde edilen kazanimlarn dersler ve siavlar agisindan

5 uygulamaya konulacag diisiiniilmektedir.
Toplant: Kararlari: -
Kanitlar:
[yilestirme Konusu: Programa kayith &grencilerin fiziki imkanlar dahilinde iki subeye
boliinmesi
Tarih: 12.09.2022
Dilek- Istek/Oneri: ilerleyen siiregte elde edilen kazanimlarmn dersler ve smavlar agisindan
uygulamaya konulacag diisiiniilmektedir.
6 Toplant1 Kararlar: -
Kanitlar: 2022-2023 Egitim Ogretim Y1l Ders Gorevlendirmeleri (Giiz-Bahar)
2023-2024 Egitim Ogretim Y1l Ders Gorevlendirmeleri (Giiz-Bahar)
2024-2025 Egitim Ogretim Y1l Ders Gorevlendirmeleri (Giiz-Bahar)
YOK Atlas Kontenjan, Yerlesme ve Kayit istatistikleri (2022, 2023, 2024)
lyilestirme Konusu: Bankacilik ve Sigortacilikta Kullanilan Programlarin Temin Edilmesi
Tarih: 24.04.2025
Dilek- istek/Oneri: Bankacilik ve Sigortacilik programi 8grencilerinin mesleki bilgi ve beceri
7 azanmalar i¢in sigortacilik ve bankacilikta kullanilan programlarin temin edilmesi
oplanti Kararlar: -
anitlar: 24.04.2025 tarih ve E-22955 107-000-184539 bsliim bagkanli1 yazisi,
06.05.2025 tarih ve E-59632602-869- 186685 yitksekokul mudiirliigi yazis:.
lyilestirme Konusu; Programda derse giren 6gretim elemanlarinin AKTS Bilgi Paketi
tincellemelerinin yapilmas:
arih: 05.03.2025
8 Dilek- istek/Oneri:
Toplant1 Kararlari: -
Kanitlar: 05.03.2024 tarih ve E-59632602-804.01-93145 say1li yazi
21.03.2024 tarih ve E-22955107-804.0-95817 sayil1 yazi
Tyilestirme Konusu: Mezun Ogrenci Danigma Kurulu Olusturulmas:
Tarih: 25.02.2025
Dilek- istek/Oneri: Toplanti kapsaminda mezunlarin galisma alanlari hakkinda bilgi edinilmis ve
0 program igin planlanan faaliyetler hakkinda fikir ahgverisi yapilmstrr.
Toplant: Kararlari: -
Kanitlar: 25.02.2025 tarihli yazi
14.05.2025 tarihli boliim kurulu karari
lyilestirme Konusu: MEDEK akreditasyon siireci kapsaminda cevre, kalite, is sagligi ve
giivenligi gibi derslerin eksik olmasi
Tarih: 14.05.2025
Dilek- Istek/Oneri: Akreditasyon siirecinde ders planindaki eksikliklerin ders igerigi
Uincellemesi ile ¢ozillmesine yonelik mezun goriiglerinin alinmas: ve baliim koordinatorliigii ile
oplant: yapilmas:
oplant: Kararlarr: -
Kanitlar: 14.05.2025 tarihli boliim kurulu karar:
26.05.2025 tarihli boliim kurulu karan
10 28.05.2025 tarihli blim kurulu karar:

Ticaret Hukuku Ders izlencesi

isletme Finansi 2 Ders izlencesi

Bitirme Projesi Ders [zlencesi

Miisteri Iligkileri Yonetimi Ders izlencesi

Pazarlama Yonetimi Ders izlencesi
2025-2026-Egitim-Ogretim-Yilindan-ltibaren-Uygulanmasi-PlanIanan-Ders-Plani
D1s Paydas-geri-Bildirim-Formu
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lyilestirme Konusu: Dezavantajli (kapali cezaevinde bulunan) program 8grencisinin devam
runlulugu olmayan alttan aldi1 derslerinin bulunmas:
arih: 28.02.2025
ilek- Istek/Oneri: Isparta E Tipi Kapah Cezaevi’nde tutuklu bulunan Mehmet Nuri Biner isimli
ogrenci, 2024-2025 egitim ogretim y1li bahar déneminde vize sinavlarina katilmak istedigini
belirtmistir.
Toplant Kararlari: Mehmet Nuri Biner isimli 6grencinin sorumlu oldugu Para Teorisi ve
Politikasi, Bitirme Projesi, Banka ve Sigorta Muhasebesi, Finansal Muhasebe 2, Genel Ekonomi
ve Finansal Tablolar Analizi vize siavlar: igin Isparta E Tipi Kapali Cezaevi'ne 6gretim
leman1 gorevlendirmesi yapilmigtir.
anitlar: Isparta E Tipi Kapal Cezaevi Mudiirligi'niin 28.02.2025 tarih ve 2025/12462 sayili
lyazisi
Boliim bagkanligmin 28.03.2025 tarih ve E-22955107-100-181129 sayili yazisi

Iyilestirme Konusu: Dezavantajli (kapali cezaevinde bulunan) program Ogrencisinin devam
zorunlulugu olmayan alttan aldig1 derslerinin bulunmas:

Tarih: 05.05..2025

Dilek- istek/Oneri: Isparta E Tipi Kapali Cezaevi’nde tutuklu bulunan Mehmet Nuri Biner isimli
Ogrenci, 2024-2025 egitim dgretim yili bahar doneminde final siavlarina katilmak istedigini
belirtmistir.

12 Toplant1 Kararlari: Mehmet Nuri Biner isimli 6grencinin sorumlu oldugu Para Teorisi ve
Politikasi, Bitirme Projesi, Banka ve Sigorta Muhasebesi, Finansal Muhasebe 2, Genel Ekonomi
ve Finansal Tablolar Analizi vize sinavlar igin Isparta E Tipi Kapal Cezaevi'ne gretim
elemani gorevlendirmesi yapilmstir.

Kanitlar: Isparta E Tipi Kapalh Cezaevi Miidiirlugii'niin 05.05.2025 tarih ve 2025/24182 sayili
lyazisi

Bolim baskanligmimn 13.05.2025 tarih ve E-22955107-100/187794 sayili yazisi

lyilestirme Konusu: Yapay Zeka Farkindalik Egitim Programi Katilimi

Tarih: 07.01.2025

Dilek- Istek/Oneri: Uzaktan Egitim Kapisi'nda bulunan egitim programina 6gretim

13 elemanlary/iiyeleri katihim saglamstir. Egitim/6gretim siireglerine sdz konusu egitim

programinin entegre edilme galismalari devam etmektedir.
Toplant: Kararlar:: -
Kanitlar: 07.01.2025 tarih ve E-17041760-774-159359 sayih yazi
lyilestirme Konusu: Egiticilerin Egitimi Programi Katilimi
Tarih: 25.03.2025
14 Dilek- Istek/Oneri: 2024-2025 egitim 6gretim y1l1 bahar dénemi vize simavlar sonuna kadar

egitim programi tamamlanmasi
Toplant1 Kararlar: -
Kanitlar: OBS’de yer alan egiticilerin egitimi duyurulan

OBS sistemi tizerinden alinan PUKO déngiileri, Siirekli lyilestirme Eylem planlari kamtlara

konulacaktir.



